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ABSTRAK

Latar belakang : Pengelolaan dokumen dengan menggunakan sistem elektronik
yang populer saat ini dalam bidang kesehatan adalah rekam medis elektronik
(RME). Perawat adalah kelompok petugas kesehatan terbesar yang menggunakan
RME karena manfaatnya dapat mempermudah dan mempercepat proses pelayanan.
Beragamnya persepsi perawat dalam implementasi RME akan memperlama proses
pelayanan dimana hal ini mengurangi kepuasan perawat. Tujuan penelitian ini
untuk mengidentifikasi hubungan penggunaan RME dengan kepuasan perawat di
Rawat Inap RS Bhayangkara TK. | Pusdokkes Polri

Metode : Desain penelitian ini yaitu cross sectional. Dalam menentukan sampel,
peneliti menggunakan teknik random sampling dengan jumlah responden 233 yang
terdiri dari perawat di 29 ruang rawat inap RS Bhayangkara TK. | Pusdokkes Polri.
Analisa data dalam penelitian ini menggunakan uji Chi-square.

Hasil : Dari 233 responden sebanyak 124 (53,2%) dikategorikan tidak baik dalam
penggunaan RME, kepuasan perawat 157 responden (67,4%) dalam kategori puas.
Hasil uji chi-square diperoleh p-value 0,00 (p<0,05) menunjukkan ada hubungan
penggunaan RME dengan kepuasan perawat RS Bhayangkara TK. | Pusdokkes
Polri.

Kesimpulan dan Saran: Penggunaan RME yang baik akan memengaruhi
kepuasan perawat yang dapat meningkatkan pelayanan kesehatan di RS. Maka dari
itu diharapkan pihak RS Bhayangkara TK. | Pusdokkes Polri dapat meningkatkan
fitur dari RME sehingga mudah dipahami oleh perawat.
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