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ABSTRAK 

Latar belakang: perilaku caring yang dilakukan oleh perawat dapat berpengaruh pada peningkatan 

rasa percaya diri, sehingga dapat mengurangi kecemasan pasien yang menjalani hemodialisa. Selain 

perilaku caring perawat, pasien sangat mengharapkan dukungan  keluarga.  Tujuan penelitian ini 

ialah untuk mengetahui hubungan perilaku caring perawat dan dukungan keluarga dengan tingkat 

kecemasan pasien GGK yang menjalani hemodialisa di RS Bhayangkara TK. I Pusdokkes Polri 

Jakarta 

Metode: desain penelitian adalah Cross sectional dilakukan pada bulan Mei 2024 sampai dengan 

bulan Juni 2024. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 166 responden dengan teknik pengambilan 

sampel menggunakan purposive sampling. 

Hasil: Sebagian besar pasien menilai bahwa perawat yang berdinas diruang hemodialiasa 

berperilaku caring terhadap pasien yaitu sebanyak 112 pasien (67,5%). Sebagian besar pasien 

mendapatkan dukungan keluarga kategori baik yaitu sebanyak 105 pasien (63,3%). Sebagian besar 

pasien hemodialisa mengalami kecemasan ringan yaitu sebanyak 89 pasien (53,6%). Hasil uji 

statistik dengan menggunakan uji chi square didapatkan ada hubungan perilaku caring perawat 

dengan tingkat kecemasan pasien GGK yang menjalani hemodialisa (p value=0,029) dan ada 

hubungan dukungan keluarga dengan tingkat kecemasan pasien GGK yang menjalani hemodialisa 

(p value=0,013) 

Kesimpulan: hasil penelitian ini menunjukkan perilaku caring perawat dan dukungan keluarga 

memiliki hubungan yang signifikan terhadap kecemasan pasien GGK yang menjalani HD. 

Diharapkan perawat yang berdinas diruang HD dapat meningkatkan perilaku caring dan melibatkan 

keluarga selama pasien menjalani HD 
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ABSTRACT 

 

Background: Caring behavior carried out by nurses can affect self-confidence, thereby reducing 

anxiety in patients undergoing hemodialysis. In addition to caring behavior of nurses, patients really 

expect family support. The purpose of this study was to determine the relationship between caring 

behavior of nurses and family support with the level of anxiety in CKD patients undergoing 

hemodialysis at Bhayangkara Hospital TK. I Pusdokkes Polri Jakarta 

Method: The research design was Cross-sectional conducted from May 2024 to June 2024. The 

sample in this study amounted to 166 respondents with a sampling technique using purposive 

sampling. 

Results: Most patients considered that nurses who worked in the hemodialysis room behaved 

caringly towards patients, namely 112 patients (67.5%). Most patients received good family support, 

namely 105 patients (63.3%). Most hemodialysis patients experienced mild anxiety, namely 89 

patients (53.6%). The results of statistical tests using the chi square test showed that there was a 

relationship between nurses' caring behavior and the level of anxiety of CKD patients undergoing 

hemodialysis (p value = 0.029) and there was a relationship between family support and the level 

of anxiety of CKD patients undergoing hemodialysis (p value = 0.013) 

Conclusion: the results of this study indicate that nurses' caring behavior and family support have 

a significant relationship to the anxiety of CKD patients undergoing HD. It is expected that nurses 

who work in the HD room can behave caringly and involve the family while the patient is undergoing 

HD 
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