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ABSTRAK 

Judul : Hubungan Karakteristik Demografi Dan Kemampuan Perawat Dalam 

Penggunaan Sistem Informasi  E- Health Dengan Beban Kerja Di IGD RS 

Bhayangkara Tk I Pusdokkes Polri 

Latar belakang: Peraturan Menteri Kesehatan No 24 tahun 

2022 tentang Rekam Medis menggantikan Peraturan Menteri Kesehatan No 

269 tahun 2008 tentang Rekam Medis. menyebabkan fasilitas pelayanan 

kesehatan wajib menyelenggarakan rekam medis elektronik. Diawal 

pengaplikasiannya serasa menjadi beban kerja tersendiri untuk perawat, 

sehingga peneliti tertarik untuk melakukan penelitian akan hal tersebut. 

Tujuan: Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui adakah Hubungan 

Karakteristik Demografi Dan Kemampuan Perawat Dalam Penggunaan 

Sistem Informasi  E- Health Dengan Beban Kerja Di IGD RS Bhayangkara 

Tk I Pusdokkes Polri. 

Metode: Desain penelitian yang digunakan adalah eksperimen dengan 

mengisi kuesioner beban kerja perawat serta melakukan observasi terkait 

tentang penggunaan sistem informasi E- Health di IGD RS Bhayangkara Tk 

I Pusdokkes Polri. 

Hasil: Hasil analisis menunjukkan bahwa tidak terdapat hubungan antara 

karakteristi demografi dan kemapuan perawat terhadap pengguanaan sistem 

informasi E- Health dengan beban kerja, ditunjukan dengan nilai p untuk 

kemampuan perawat penggunaan sistem informasi E- Health sebesar 0,653.  

Kesimpulan:Penelitian ini menyimpulkan bahwa penggunaan sistem 

informasi E- Health justru membantu serta mempercepat proses 

pendokumentasian terhadap proses admistrasi di IGD RS Bhayangkara TK I 

Pusdokkes Polri dan tidak menjadikan beban kerja bagi perawat. 
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ABSTRACT 

Title: Relationship between Demographic Characteristics and Nurses' Ability 

in Using E-Health Information Systems with Workload in the Emergency 

Room RS TK I Bhayangkara Pusdokkes Polri 

Background: Regulation of the Minister of Health No. 24 of 2022 concerning 

Medical Records replaces Regulation of the Minister of Health No. 269 of 

2008 concerning Medical Records. causing health service facilities to be 

required to organize electronic medical records. At the beginning of its 

application, it felt like a separate workload for nurses, so researchers were 

interested in conducting research on this matter. 

Objective: This study aims to determine whether there is a Relationship 

between Demographic Characteristics and Nurses' Ability in Using E-Health 

Information Systems with Workload in the Emergency Room RS TK I 

Bhayangkara Pusdokkes Polri. 

Method: The research design used was an experiment by filling out a nurse's 

workload questionnaire and conducting observations related to the use of the 

E-Health information system in the Emergency Room of RS TK I 

Bhayangkara Pusdokkes Polri. 

Results: The results of the analysis showed that there was no relationship 

between demographic characteristics and nurses' abilities in using the E-

Health information system with workload, indicated by the p value for nurses' 

abilities in using the E-Health information system of 0.653. 

Conclusion: This study concluded that the use of the E-Health information 

system actually helps and accelerates the documentation process for the 

administration process at the Emergency Room of RS TK I Bhayangkara 

Pusdokkes Polri and does not create a workload for nurses. 
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