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Program jaminan sosial pada suatu negara yaitu wujud amanah dan tugas negara guna
memberi perlindungan sosial ekonomi pada masyarakatnya. Perlu adanya jaminan
sosial yang dapat melindungi masyarakat, termasuk masyarakat yang sudah bekerja
untuk melindungi dirinya dan keluarganya Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
hubungan antara faktor — faktor yang berhubungan dengan tingkat awareness
(kesadaran) pentingnya jaminan sosial bagi pekerja Bukan Penerima Upah (BPU) di
kantor cabang BPJS Ketenagakerjaan Cilandak Jakarta Selatan tahun 2024. Penelitian
ini merupakan penelitian kuantitatif bersifat analitik menggunakan desain penelitian
cross sectional, dan dianalisis secara univariat dan bivariat melalui aplikasi software
SPSS versi 25. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 100 responden yaitu pekerja BPU
yang belum menjadi peserta BPU di BPJS Ketenagakerjaan. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa faktor — faktor yang berhubungan dengan tingkat awareness
(kesadaran) dari 8 variabel yang diteliti diperoleh tujuh (7) variabel yang ada
hubungan, diantaranya yaitu kesadaran emosi dengan nilai P-Value 0.000 dan OR 510,
pengetahuan dengan nilai P-Value 0.003 dan OR 0.081, sikap dengan nilai P-Value
0.000 dan OR 0.006, kepercayaan dengan nilai P-Value 0.000 dan OR 252, pekerjaan
dengan nilai P-Value 0.000 dan OR 0.091, status ekonomi dengan nilai P-Value 0.004
dan OR 0.171, peraturan dengan nilai P-Value 0.031 dan OR 0.27. Sedangkan satu (1)
variabel yang tidak ada hubungan dengan tingkat awareness (kesadaran) yaitu keluarga
dengan nilai P-Value 0.069 dan OR 3.55. Oleh karna itu peneliti mengharapkan agar
untuk meningkatkan awareness (kesadaran) pekerja BPU akan pentingnya program
jaminan sosial, BPJS Ketenagakerjaan perlu meningkatkan sosialisasi baik secara
langsung kepada pekerja BPU maupun sosialisasi melalui online seperti Google
Meeting ataupun Zoom Meeting dan menyebarkan leaflet atau brosur yang lebih baik
dan menarik agar eye catching pada pekerja BPU terkait program jaminan sosial di
BPJS Ketenagakerjaan untuk meningkatkan awareness (kesadaran) bagi pekerja BPU
akan pentingnya program jaminan sosial.
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The social security program in a country is a form of the state's mandate and duty to
provide socio-economic protection to its people. There is a need for social security that
can protect society, including people who have worked to protect themselves and their
families. This research aims to determine the relationship between factors related to
the level of awareness (awareness) of the importance of social security for non-wage
earner (BPU) workers at the BPJS Employment Cilandak branch office, South Jakarta
in 2024. This research is an analytical quantitative research using a research design
cross sectional, and analyzed univariately and bivariately through the application
software SPSS version 25. The sample in this study was 100 respondents, namely BPU
workers who had not yet become BPU participants in BPJS Employment. The research
results show that the factors are related to level awareness (awareness) of the 8
variables studied, seven (7) variables were found to have a relationship, including
emotional awareness with value P-Value 0.000 and OR 510, knowledge with value P-
Value 0.003 and OR 0.081, attitudes with values P-Value 0.000 and OR 0.006,
confidence with value P-Value 0.000 and OR 252, work with value P-Value 0.000 and
OR 0.091, economic status with value P-Value 0.004 and OR 0.171, rule by value P-
Value 0.031 and OR 0.27. Meanwhile, one (1) variable has no relationship with level
awareness (consciousness) namely a family with values P-Value 0.069 and OR 3.55.
Therefore, researchers hope that to increase awareness (awareness) of BPU workers
regarding the importance of social security programs, BPJS Employment needs to
increase socialization both directly to BPU workers and socialization through online
like Google Meeting or Zoom Meeting and spread leaflet or a better and more
interesting brochure so that eye catching to BPU workers regarding the social security
program at BPJS Employment to improve awareness (awareness) for BPU workers of
the importance of the social security program.
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