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ABSTRAK 

Latar belakang:. Menurut Departemen Kesehatan Republik Indonesia (Depkes RI), tindakan pembedahan 

menempati urutan yang kesebelas dari 50 penyakit se-Indonesia dengan persentase 12,8% (Togatorop, 2019). Perawat 

berada di dekat pasien selama 24 jam, dengan ilmunya, perawat dapat mengatasi keluhan nyeri pasien post operasi 

dengan menerapkan manajemen nyeri non farmakologi. Post operasi adalah masa setelah dilakukan tindakan 

pembedahan yang diawali saat pasien dipindahkan ke ruang pemulihan sampai evaluasi selanjutnya. Nyeri yang tidak 
tertangani akan menyebabkan terganggunya masa pemulihan pasien, selain itu nyeri dapat menimbulkan berbagai efek 

dari segi fisiologis, emosional dan psikologis. Seorang yang mengalami nyeri hebat akan berdampak pada aktivitas, 

misalnya dari aspek interaksi sosial berupa menghindari percakapan, menarik diri dan menghindari kontak. Selain itu 

seorang yang mengalami nyeri hebat akan berkelanjutan, apabila tidak ditangani dengan baik dapat mengakibatkan 

syok neurogenik. Tujuan: untuk mengetahui hubungan tingkat pengetahuan dan karakteristik perawat dengan 

penerapan manajemen nyeri non farmakologi pada pasien post operasiJenis penelitian adalah kuantitatif.Metodologi: 

Desain penelitian ini menggunakan pendekatan Cross-Sectional. Dengan sampel sebanyak 60 responden. Dalam 

penelitian ini uji hipotesis yang digunakan adalah uji-chi square.Hasil penelitian: Terdapat hubungan antara 

karakteristik responden status kepegawaian p-value (0,007), pendidikan p-value (0,015), lama bekerja p-value (0,000) 

dengan manajemen nyeri pasien. Terdapat hubungan tingkat pengetahuan dengan p-value (0,000) dengan manajemen 

nyeri pasien. Simpulan : terdapat hubungan antara karakteristik responden status kepegawaian, pendidikan, lama 

bekerja dan tingkat penegtahuan terhadap manajemen nyeri post operasi.Saran: diperlukannya pelatihan atau 

workshop bagi perawat tentang manajemen nyeri pada pasien. 

Kata kunci : karakteristik perawat, manajemen nyeri ,post operasi. 
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Abstract 

 
Background: According to the Ministry of Health of the Republic of Indonesia (Depkes RI), surgical procedures rank 

eleventh among 50 diseases in Indonesia, with a percentage of 12.8% (Togatorop, 2019). Nurses are in close proximity 

to patients 24 hours a day. With their knowledge, nurses can address postoperative pain complaints by applying non-

pharmacological pain management. Post-operation is the period after surgery is carried out, starting when the patient 
is moved to the recovery room until further evaluation.  Untreated pain will disrupt the patients recovery period, 

apart from that. Pain can cause various effects from a phychological perspective. A person who experiences pain 

will have an impact on activities, for example from the aspect of social interaction in the form of avoiding 

conversation, withdrawing and avoiding contact. Apart from that, a person experiences severe pain that will 

continue, if not treated properly it can cause neurogenic shock. Objective: determine the relationship between the 

level of knowledge and the characteristics of nurses with the application of non-pharmacological pain management 

in postoperative patients. The type of research is quantitative.Methodology: The study design uses a cross-sectional 

approach with a sample of 60 respondents. In this study, the hypothesis test used is the chi-square test.Results: There 

is a relationship between respondent characteristics such as employment status (p-value 0.007), education (p-value 

0.015), and length of work experience (p-value 0.000) with patient pain management. There is also a significant 

relationship between knowledge level (p-value 0.000) and patient pain management.Conclusion: There is a 

relationship between respondent characteristics, such as employment status, education, length of work experience, 
and knowledge level, with postoperative pain management.Suggestion: Training or workshops on pain management 

for nurses are recommended. 
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