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ABSTRAK 

Latar belakang:endoskopi adalah alat untuk pemeriksaan organ pada tubuh secara visual pada 

target menggunakan alat yang terlihat oada monitor sejelas-jelasnya seiap kelainan organ yang 

diperiksa. Kecemasan pada endoskopi dipicu oleh suatu prosedur seperti rasa takut, rasa sakit dan 

ketidaknyamanan, informasi yang tidak memadai dan tidak tau apa yang diharapkan selama 

proses.Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan pengetahuan dengan tingkat 

kecemasan pasien yang akan dilakukan tindakan endoskopi di unit endoskopi RS Bhayangkara TK. 

I Pusdokkes Polri. 

Metode: desain penelitian cross sectional, penelitian ini dilakukan pada bulan Mei 2024 sampai 

dengan bulan Agustus 2024. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 102 responden dengan teknik 

pengambilan sampel menggunakan purposive sampling 

Hasil: ada hubungan pengetahuan dengan tingkat kecemasan pasien yang akan dilakukan tindakan 

endoskopi di unit endoskopi RS Bhayangkara TK. I Pusdokkes Polri (p=0,001). 

Kesimpulan:ada ada hubungan pengetahuan dengan tingkat kecemasan pasien yang akan dilakukan 

tindakan endoskopi di unit endoskopi. Diharapkan Rumah Sakit dapat membantu pasien yang akan 

menjalani endoskopi dalam mengendalikan kecemasannya misalnya dengan cara memperbanyak 

pemberian konseling kepada pasien menggunakan media audio visual, leaflet atau booklet. 
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ABSTRACT 

Background: Endoscopy is a tool for examining organs in the body visually on the target using a 

tool that is visible on the monitor as clearly as possible for each abnormality of the organ being 

examined. Anxiety in endoscopy is triggered by a procedure such as fear, pain and discomfort, 

inadequate information and not knowing what to expect during the process. The purpose of this 

study was to determine the relationship between knowledge and anxiety levels of patients who will 

undergo endoscopy procedures in the endoscopy unit of Bhayangkara Hospital, Class I, Pusdokkes 

Polri. 

Method: cross-sectional research design, this study was conducted from May 2024 to August 2024. 

The sample in this study amounted to 102 respondents with a sampling technique using purposive 

sampling 

Results: there is a relationship between knowledge and the level of anxiety of patients who will 

undergo endoscopy in the endoscopy unit of Bhayangkara Hospital Class I Pusdokkes Polri (p = 

0.001). 

Conclusion: there is a relationship between knowledge and the level of anxiety of patients who will 

undergo endoscopy in the endoscopy unit. It is hoped that the Hospital can help patients who will 

undergo endoscopy in controlling their anxiety, for example by increasing the provision of 

counseling to patients using audio-visual media, leaflets or booklets. 
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