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ABSTRAK 

 

Latar Belakang:Rumah sakit merupakan salah satu pelayanan yang beroperasi 24 

jam dimana pelayanan tersebut dilaksanakan oleh perawat. Perawat merupakan salah 

satu pegawai yang selalu ada di setiap rumah sakit dan merupakan ujung tombak 

pelayanan kesehatan rumah sakit yang dapat bekerja 24 jam. 

Tujuan Penelitian: Penelitian ini  bertujuan untuk mengetahui hubungan shift dan 

beban kerja perawat terhadap tingkat stres perawat IGD dan ICU RS Bhayangkara 

Tk.1 Pusdokkes Polri Jakarta Tahun 2024.  

Metode Penelitian: penelitian ini penelitian kuantitatif dengan desain penelitian 

crossectional. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 74 responden perawat yang 

bekerja di ruang IGD dan ICU. Alat ukur yang digunakan menggunakan kuesioner 

beban kerja, shift kerja dan stres kerja. 

Hasil Penelitian: Distribusi frekuensi beban kerja perawat dari 74 responden paling 

banyak beban kerja sedang 42 responden (56,8%). Distribusi frekuensi tingkat stres 

perawat paling banyak stres 41 orang (55,4%), Distrubusi Frekuensi shift kerja 

paling banyak yaitu shift kerja malam 34 (45,9%). Hasil uji statistik menggunakan 

uji chi-squaredidapatkan hasil nilai p value 0,000 (<0,05) ada hubungan shift kerja 

perawat dengan tingkat stres perawat di ruang IGD Dan ICU RS Bhayangkara 

Pusdokkes Tk.1 Jakarata. Hasil uji statistik menggunakan uji chi-squaredidapatkan 

hasil nilai p value 0,000 (<0,05) ada hubungan beban kerja dengan tingkat stres 

perawat di ruang IGD Dan ICU RS Bhayangkara Pusdokkes Tk.1 Jakarat. 

Kesimpulan: terdapat hubungan beban kerja dan shift kerja perawat dengan tingkat 

stres perawat di ruang IGD Dan ICU RS Bhayangkara Pusdokkes Tk.1 Jakarta 
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