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ABSTRAK 

 

Latar belakang : Dokumentasi keperawatan yang berkualitas mengungkapkan 

kualitas dan kuantitas pelayanan. Hal ini penting untuk membina komunikasi yang 

efektif antara pengasuh dan mendorong kesinambungan dan individualitas 

perawatan 

 

Tujuan : Untuk mengetahui faktor-faktor yang memengaruhi kualitas dokumentasi 

keperawatan pada perawat di Rumah Sakit Bhayankara Tk.I Pusdokkes Polri 

Kramat Jati Jakarta Timur. 

 

Metode : Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif analitis dan 

deskriptif dengan desain cross sectional. Pengumpulan data dilakukan dengan 

menggunakan kuesioner yang diisi oleh perawat di Rumah Sakit Bayankara Tk.I 

Pusdokkes Pori Kramat Jati Jakarta Timur sebanyak 172 dengan menggunakan 

teknik simple random sampling. 

 

Hasil : Dari 172 perawat, mayoritas perawat dengan usia >35 tahun yang memiliki 

kualitas dokumentasi keperawatan yang bagus yaitu sebanyak 69 responden 

(46,9%). Mayoritas perawat dengan jenis kelamin perempuan yang memiliki 

kualitas dokumentasi keperawatan yang bagus yaitu sebanyak 68 (54,3%). 

Mayoritas perawat dengan pendidikan yang tinggi yang memiliki kualitas 

dokumentasi keperawatan yang bagus yaitu sebanyak 69 responden (46,9%). 

Mayoritas perawat dengan masa kerja lama yang memiliki kualitas dokumentasi 

keperawatan yang bagus yaitu sebanyak 69 responden (46,9%). Mayoritas perawat 

dengan pengetahuan baik yang memiliki kualitas dokumentasi keperawatan yang 

bagus yaitu sebanyak 69 responden (46,9%). Mayoritas perawat dengan beban kerja 

berat yang memiliki kualitas dokumentasi keperawatan yang bagus yaitu sebanyak 

69 responden (46,9%). Terdapat hubungan antara usia perawat dengan kualitas 

dokumentasi keperawatan di Rumah Sakit Bhayangkara Tk.I Pusdokkes Polri 

Kramat Jati Jakarta Timur dengan p value sebesar 0,000 (p<0,05). Terdapat 

hubungan antara jenis kelamin perawat dengan kualitas dokumentasi keperawatan 

di Rumah Sakit Bhayangkara Tk.I Pusdokkes Polri Kramat Jati Jakarta Timur 

dengan p value sebesar 0,000 (p<0,05). Terdapat hubungan antara pendidikan 

perawat dengan kualitas dokumentasi keperawatan di Rumah Sakit Bhayangkara 

Tk.I Pusdokkes Polri Kramat Jati Jakarta Timur dengan p value sebesar 0,000 

(p<0,05). Terdapat hubungan antara masa kerja perawat dengan kualitas 
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dokumentasi keperawatan di Rumah Sakit Bhayangkara Tk.I Pusdokkes Polri 

Kramat Jati Jakarta Timur dengan p value sebesar 0,000 (p<0,05). Terdapat 

hubungan antara pengetahuan perawat dengan kualitas dokumentasi keperawatan 

di Rumah Sakit Bhayangkara Tk.I Pusdokkes Polri Kramat Jati Jakarta Timur 

dengan p value sebesar 0,000 (p<0,05). Terdapat hubungan antara beban kerja 

perawat dengan kualitas dokumentasi keperawatan di Rumah Sakit Bhayangkara 

Tk.I Pusdokkes Polri Kramat Jati Jakarta Timur dengan p value sebesar 0,000 

(p<0,05). Kualitas pendokumentasian keperawatan di Rumah Sakit Bhayangkara 

Tk.I Pusdokkes Polri Kramat Jati Jakarta Timur tergolong bagus berdasarkan uji 

chi square nilai p value sebesar 0,000 < 0,050. 

 

Kesimpulan : Beberapa faktor yang memengaruhi kualitas dokumentasi 

keperawatan pada perawat di Rumah Sakit Bayankara Tk.I Pusdokkes Pori Kramat 

Jati Jakarta Timur antara lain ; usia, jenis kelamin, pendidikan, masa kerja, 

pengetahuan dan beban kerja. 

 

Kata Kunci : kualitas dokumentasi, keperawatan, perawat, Rumah Sakit 

Bayankara 
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