Nama : Mutiara Amanda

NIM : 3022201076

Judul Skripsi : PENGARUH KESADARAN WAJIB PAJAK, PENERAPAN E-
FILING DAN KEWAJIBAN MORAL TERHADAP KEPATUHAN
WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI DI WILAYAH JAKARTA
SELATAN

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Kesadaran Wajib Pajak,
Penerapan E-Filing dan Kewajiban Moral Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak
Orang Pribadi di Wilayah Jakarta Selatan.

Metodologi  penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif dengan
menggunakan jenis data primer yang diperoleh dari hasil penyebaran kuesioner
melalui google form kepada WP OP yang telah terdaftar di Wilayah Jakarta Selatan
dengan jumlah sampel sebanyak 100 responden. Teknik pengambilan sampel
menggunakan convenience sampling. Teknik analisis data menggunakan analisis
regresi linier berganda dengan melakukan uji statistik deskriptif, uji asumsi klasik
(uji normalitas, uji multikolinearitas, uji heteroskedastisitas), dan uji hipotesis t-
statistik serta f-statistik untuk menguji keberartian pengaruh secara simultan
dengan tingkat signifikansi sebesar 5%.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial variabel Kesadaran
Wajib Pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak
Orang Pribadi, variabel Penerapan E-Filing berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi, dan Kewajiban Moral
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang
Pribadi. Sementara itu secara simultan ketiga variabel bebas tersebut memiliki
hubungan yang signifikan terhadap variabel terikatnya yaitu Kepatuhan Wajib
Pajak Orang Pribadi. Koefisien determinasi dalam penelitian ini menunjukkan
bahwa variabel Kesadaran Wajib Pajak, Penerapan E-Filing dan Kewajiban Moral
mampu menjelaskan variasi dari variabel Kepatuhan Wajib Pajak sebesar 71%,
sedangkan 29% sisanya dipengaruhi oleh variabel bebas lainnya.
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ABSTRACT

This research analyzes the effect of Taxpayer Awareness, Implementation of E-
Filing, and Moral Obligation on the Compliance of Individual Taxpayers in the
South Jakarta Region.

The research methodology uses a quantitative approach with primary data
collected through distributing questionnaires via Google Forms to individual
taxpayers registered in the South Jakarta Region. The sample size is 100
respondents, and convenience sampling is employed for sampling. Data analysis
includes multiple linear regression analysis, descriptive statistical tests, classical
assumption tests (normality test, multicollinearity test, heteroskedasticity test), and
hypothesis testing using t-statistics and f-statistics to assess the significance of
influence simultaneously at a 5% significance level.

The results of this research show that the Taxpayer Awareness variable has a
positive effect and significant on the Compliance of Individual Taxpayers, the
Implementation of E-Filing variable has a positive effect and significant on the
Compliance of Individual Taxpayers, and Moral Obligation has a positive effect
and significant on the Compliance of Individual Taxpayers. Additionally, all three
independent variables have a significant relationship with the dependent variable,
namely Compliance of Individual Taxpayers. The coefficient of determination
indicates that the Taxpayer Awareness, Implementation of E-Filing, and Moral
Obligation variables can explain 71% of the variation in Taxpayer Compliance,
while the remaining 29% is influenced by other independent variables.
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