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ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tingkat kepatuhan pembayaran 

dan pelaporan Pajak Penghasilan (PPh) Final Pasal 4 Ayat (2) atas jasa konstruksi 
serta implikasinya terhadap kondisi finansial pada JO Triniti Sentul selama periode 
2023-2025. Kepatuhan perpajakan merupakan aspek penting dalam pengelolaan 
perusahaan karena berkaitan dengan pemenuhan kewajiban perpajakan dan 
berpotensi memengaruhi efisiensi keuangan perusahaan. Oleh karena itu, penelitian 
ini dilakukan untuk mengevaluasi tingkat kepatuhan perusahaan dalam memenuhi 
kewajiban perpajakan serta dampaknya terhadap kondisi finansial perusahaan. 

 
Penelitian ini menggunakan metode studi kasus deskriptif dengan pendekatan 

kuantitatif dan kualitatif. Data diperoleh dari SPT Masa PPh Unifikasi, bukti 
pembayaran, bukti pelaporan, dokumen perpajakan perusahaan, serta wawancara 
dengan bagian Finance, Accounting, and Tax. Analisis dilakukan dengan mengukur 
tingkat kepatuhan berdasarkan ketepatan waktu pembayaran dan pelaporan pajak 
serta mengidentifikasi dampak finansial yang timbul akibat keterlambatan 
pemenuhan kewajiban perpajakan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat 
kepatuhan pembayaran pada tahun 2023 dan 2024 mencapai 91,67%, sedangkan 
tingkat kepatuhan pelaporan sebesar 91,67% pada tahun 2023 dan meningkat 
menjadi 100% pada tahun 2024. Namun, pada tahun 2025 terjadi penurunan 
kepatuhan yang signifikan akibat keterlambatan pembayaran dan pelaporan pada 
sebagian besar masa pajak. 

 
Penelitian ini menyimpulkan bahwa kepatuhan pembayaran dan pelaporan 

PPh Final Pasal 4 Ayat (2) memiliki implikasi penting terhadap kondisi finansial 
perusahaan. Tingkat kepatuhan yang tinggi dapat mengurangi risiko sanksi 
administrasi dan mendukung efisiensi keuangan perusahaan, sedangkan rendahnya 
tingkat kepatuhan berpotensi meningkatkan beban biaya yang harus ditanggung 
perusahaan. Temuan ini menunjukkan bahwa kepatuhan perpajakan tidak hanya 
merupakan kewajiban hukum, tetapi juga berfungsi sebagai mekanisme 
pengendalian risiko dan pengelolaan keuangan perusahaan yang efektif. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to analyze the level of compliance with the payment and 
reporting of Final Income Tax under Article 4(2) on construction services and its 
implications for the financial condition of JO Triniti Sentul during the 2023-2025 
period. Tax compliance is an important aspect that influences the fulfillment of tax 
obligations and the financial efficiency of a company. 
 

This research employed a descriptive case study approach using quantitative 
and qualitative analyses. Data were obtained from Unified Income Tax Periodic 
Tax Returns (SPT Masa PPh Unifikasi), tax payment receipts, tax reporting 
records, corporate tax documents, and interviews with the Finance, Accounting, 
and Tax division. The results indicate that the payment compliance rate reached 
91.67% in both 2023 and 2024, while the reporting compliance rate was 91.67% 
in 2023 and increased to 100% in 2024. However, compliance declined 
significantly in 2025 due to delays in tax payments and reporting across most tax 
periods, resulting in potential administrative sanctions and additional financial 
burdens for the company. 
 

The study concludes that compliance with the payment and reporting of Final 
Income Tax under Article 4(2) has important implications for a company's financial 
condition. Higher levels of compliance can minimize the risk of administrative 
sanctions and support financial efficiency, whereas lower compliance levels may 
increase the costs borne by the company. These findings suggest that tax 
compliance is not only a legal obligation but also an essential component of 
effective financial management and risk control. 
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