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ABSTRAK  

 

Latar Belakang : Keselamatan pasien adalah suatu sistem yang membuat asuhan pasien lebih aman, 

meliputi asesmen resiko, identifikasi dan pengolahan resiko pasien, pelaporan dan analisis insiden, 

kemampuan belajar dari insiden dan tindak lanjutnya serta implementasi solusi untuk meminimalkan 

timbulnya resiko dan mencegah terjadinya cidera yang disebabkan oleh kesalahan akibat 

melaksanakan suatu tindakan atau tidak mengambil tindakan yang seharusnya diambil.   

Tujuan : Teridentifikasi hubungan pengetahuan dan sikap perawat dengan prilaku pelaksanaan 

keselamatan pasien Di Ruang Rawat Inap Rumah Sakit Bhayangkara Tk I Pusdokkes Polri Jakarta 

Metode : Desain yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan metode deskriptif analitik 

dengan pendekatan crosssectional. Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan kuesioner 

yang diisi oleh perawat di Ruang Rawat Inap Rumah Sakit Bhayangkara Tk I Pusdokkes Polri 

Jakarta sejumlah 257 responden dengan menggunakan teknik purposive sampling. 

Hasil : Dari 257 responden mayoritas berusia dewasa akhir yaitu 52,9%, berjenis kelamin 

perempuan 77,0%, berpendidikan D3 Keperawatan 62,6%, lama bekerja >5 tahun 76,3% dengan 

pengetahuan kurang baik 52,5% , sikap kurang baik 55,6% dan prilaku kurang baik 58,0%. Proporsi 

antara pengetahuan dengan prilaku lebih banyak terjadi pada perawat dengan pengetahuan kurang 

baik dengan prilaku yang kurang baik yaitu 65,2% dengan hasil uji chi-square didapat nilai p value 

nya 0,019 yang artinya ada hubungan antara pengetahuan perawat dengan perilaku. Sikap dengan 

prilaku lebih banyak pada perawat dengan sikap kurang baik dengan prilaku yang kurang baik yaitu 

65,7% denagn hasil uji chi-square didapat nilai p value nya 0,007 yang artinya ada hubungan antara 

sikap perawat dengan perilaku. 

Kesimpulan : Pengetahuan dan sikap perawat yang baik memiliki peran penting dalam prilaku 

pelaksanaan keselamatan pasien. Rekomendasi : Memberikan pelatihan tentang pelaksanaan 

keselamatan pasien di rumah sakit. 

 

Kata kunci : Pengetahuan, perilaku pelaksanaan keselamatan pasien dan sikap. 
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ABSTRACT 

 

Background: Patient safety is a system that makes patient care safer, including risk assessment, 

identification and processing of patient risks, incident reporting and analysis, the ability to learn 

from incidents and follow-up as well as implementation of solutions to minimize risks and prevent 

injuries caused by errors resulting from carrying out an action or not taking action that should be 

taken.   

Objective: To identify the relationship between the knowledge and attitudes of nurses and the 

behavior of implementing patient safety in the Bhayangkara Hospital Tk I Pusdokkes Polri Jakarta, 

Jakarta 

Method: The design used in this research uses a descriptive analytical method with a cross-sectional 

approach. Data collection was carried out using a questionnaire filled out by nurses in the 

Bhayangkara Tk I Hospital Pusdokkes Polri Jakarta with a total of 257 respondents using a purposive 

sampling technique. 

Results: Of the 257 respondents, the majority were in late adulthood, namely 52.9%, 77.0% were 

female, 62.6% had a D3 Nursing education, 76.3% had worked for >5 years, 52.5% had poor 

knowledge, and had poor attitudes. 55.6% and bad behavior 58.0%. The proportion between 

knowledge and behavior is more common in nurses with poor knowledge and poor behavior, namely 

65.2%, with the results of the chi-square test showing a p value of 0.019, which means there is a 

relationship between nurse knowledge and behavior. Attitudes and behavior are more common 

among nurses with less good attitudes and less good behavior, namely 65.7%. The chi-square test 

results show that the p value is 0.007, which means there is a relationship between nurses' attitudes 

and behavior. 

Conclusion: Good knowledge and attitudes of nurses have an important role in implementing 

patient safety behavior. Recommendation: Provide training on implementing patient safety in 

hospitals 
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